
          

CerAdult-Tagung 2020: "App in die Mobilität  
Mit Ginto und SBB ans Ziel" 
 

SBB-App: Aktivierung der Mobilitätsinformationen Update 2022 

 
 
 
 

 
 
 
 

Um die Informationen über die Zug-Zugänglichkeit, Ein- und Ausstieginformationen sowie die 
Zugformation für Personen mit eingeschränkter Mobilität zu erhalten, sind die folgenden Optionen auf 
der App (Handy oder Tablet) anzuklicken:  
 

1. Wählen Sie auf der Startseite der App unten die Rubrik "Planen". 
2. Fügen Sie in den Feldern beliebige Orte ein. 
3. Wählen Sie dann das Filter-Symbol mit den "3 Linien und den 3 Kreisen", 
4. Aktivieren Sie unten "Barrierefreie Verbindung" mit dem Schieberegler. Wählen Sie " Einschränkung 

anzeigen". 
5. Wählen Sie welche Symbole im Fahrplan angezeigt werden sollen. Sie können alle drei 3 

Auswahlmöglichkeiten wählen oder Sie wählen nur die Auswahl, die sie benötigen.  
6. Schliessen Sie anschliessend die erweiterten Einstellungen mit X-Knopf oben rechts.  
7. Die Informationen zur Barrierefreiheit werden nun in den Zuginformationen angezeigt.  
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